ISTRUZIONE E FORMAZIONE

© Bagartus scuola di prototipia e
Alta scuola di pelletteria di Firenze

Specializzazione in tecnico di modelleria CAD

R O S a r | a © Accademia del trucco, Milano
D1 Matteo

Liceo Economico-sociale Forteguerri,
Pistoia

CONTATTO
ESPERIENZE LAVORATIVE

Store manager presso Yves Rocher, Pistola 2025-0ggi

Responsabile della gestione quotidiana del punto vendita, del coordinamento del team e del
raggiungimento degli obiettivi commerciali, con particolare attenzione
all'esperienza del cliente e all'immagine del negozio.

Impiegata contabile presso SDM 2021-2025

PROFILO TRASPORTI srl

* Gestione amministrativa e contabile
* Gestione clienti e comunicazioni operative

* Organizzazione e pianificazione appuntamenti
con una solida attenzione ai dettagli e una « Controllo e gestione degli scarichi

forte attitudine alla programmazione e »  Consulente assicurativa presso 2020-2021
all'organizzazione del lavoro. Le diverse Allianzspa Firenze
- . ’

Consulente assicurativa con focus sui rami vita e sugli investimenti.

Mi ritengo una persona affidabile e precisa,

esperienze lavorative maturate nel tempo

hanno rafforzato la capacita di gestire Analisi dei bisogni del cliente e della proposta di soluzioni
compiti con metodo, responsabilita e personalizzate orientate alla tutela, alla crescita del capitale e alla
costanza, garantendo qualita e rispetto pianificazione finanziaria di medio-lungo periodo.

delle scadenze. © beauty advisor presso Sephora, Firenze 2018-2020

orientamento al cliente, con spiccata attenzione ai dettagli e forte
sensibilita estetica. Esperienza nella consulenza personalizzata,

COMPETENZE nell'applicazione dei prodotti e nella gestione della vendita,

garantendo un servizio curato, professionale e in linea con gli

standard del brand.
« Competenze di gestione

« Creativita LINGUE

* Ricerche di mercato Italiano: madrelingua Inglese: B2 Spagnolo: Ci

» Negoziazione

REFERENZE

e Pensiero critico

» Leadership Disponibili su richiesta.
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